Problemas de energia mas comunes, sus
consecuencias y como pueden evitarse

Corrientazos o picos (spikes)

Incremento dramatico e instantaneo de voltaje. Resultado de impacto de rayos, regreso de la
energia luego de un apagon o cuando se encienden o apagan grandes cargas eléctricas. Puede
abortar la comunicacién por mdédem, freir circuitos electrénicos y corromper la data almacenada.

Soluciéon: UPS, supresor de voltaje o un transformador aislante.

Sobretension y sobrevoltaje (surge)

Incremento de voltaje de corto término (duracion de al menos 1/120 de segundo). Causado
usualmente por un bajon en la demanda eléctrica, por multiples equipos apagandose simultaneamente
0 por cambios generados en la companfia de transmision eléctrica. Puede danar seriamente los
equipos electronicos.

Solucioén: regulador de voltaje o UPS con una caracteristica de compensacion de sobrevoltaje.

Caida o bajon (sag, brownout)

Decremento de voltaje de corto término. Ocurre comunmente cuando se arrancan motores o por
fallas en el sistema de energia en los dias pico. Puede causar mal funcionamiento o caidas en
los equipos de computo o de control de procesos.

Solucion: regulador de voltaje o UPS con caracteristica de compensacion de bajo voltaje.

Apagon (blackout)

Pérdida total de energia por mas de 8.35 milisegundos. Causado usualmente por fallas en el
sistema eléctrico. Puede causar un apagén total, potencialmente dainino, de todo equipo eléctrico.

Solucion: UPS disefiado para equipo de computo o redes, que permita el apagado (shutdown)
ordenado del equipo o0 su operacion continua cuanto sea necesaria.

¢éPor qué preocuparse por problemas de energia?

Hasta la mas pequena interrupcion de la energia eléctrica puede causar dafos en una computadora,
una red u otros dispositivos electronicos sensibles como sistemas de punto de ventas o de control
de procesos. Cualquiera de los problemas de energia anteriormente descritos por lo menos causara
apagones inesperados y dafo en los equipos, pero lo peor es la pérdida de datos o destruccion
de los equipos.
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¢ Cuales son las consecuencias de los problemas de energia?

Hasta los problemas menores le costaran dinero. Cuando una interrupcion de energia retrasa un
trabajo que se estaba realizando, se pierde tiempo valioso y tiempo perdido es dinero perdido.
Mas dramatico aun (y mas caro) es el hecho de que los problemas de energia pueden corromper
archivos criticos de informacion, en ocasiones sin el conocimiento suyo.

¢ Como evitar los problemas de energia?

Siempre conecte sus equipos electrénicos mas sensibles a un regulador de voltaje, supresores,
o para la mejor proteccion, a un UPS. Problemas tales como los apagones no se pueden evitar,
pero el dafio que causan se puede prevenir con un UPS, que mantiene un flujo uniforme de
energia mientras el equipo se apaga segura y automaticamente.

¢ Como elegir el mejor UPS para mis necesidades?

LIamenos. Neo Tec cuenta con mas de 10 ainos de experiencia en las areas de Electricidad y
Electronica y desde entonces hemos trabajado con nuestras lineas de UPSes. Eso nos da la
capacidad de ofrecerle una solucion integrada que va desde solamente el UPS hasta la separacion
de todo su equipo computacional o sensitivo en un circuito independiente con sus paneles, enchufes
especiales y switches de paso.



